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KONSULTACIJE SPOLECZNE

1. Podstawy prawne

Konsultacje spofeczne, pomimo, iz nie sg precyzyjnie uregulowane w przepisach,
majg swoje podstawy prawne. Nie ma jednego aktu normatywnego opisujgcego te forme
partycypacji publicznej, gdyz bytoby to trudne biorgc pod uwage réznorodnosé mozliwych
form prowadzenia konsultacji.

Prawo do konsultacji spotecznych jest wywiedzione wprost z Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, z art. 4, ktéry stanowi, ze wtadza zwierzchnia nalezy do Narodu i to
on jg wykonuje, badz to przez przedstawicieli wybieranych w wyborach powszechnych, badz
bezposrednio, oraz zart. 54, 61 i74, wyznaczajgcych standardy dostepu do informacji
o dziafaniu organdéw witadzy publicznej. Ponadto istniejg rowniez uregulowania ustawowe
wskazujgce co mozna konsultowaé, z kim mozna konsultowaé, oraz czy konsultacje
w poszczegolnych przypadkach sg obligatoryjne dla wtadz publicznych, czy dobrowolne.
Istnieje kilka przypadkéw w polskim prawie okreslajgcych kiedy konsultacje spoteczne muszg
zosta¢ przeprowadzone. Konsultacje na poziomie rzgdowym mogg sie odbywaé na
podstawie:

J ustawy o dziatach administracji rzgdowej z 4 wrzesnia 1997 roku (t.j. Dz.U. 2018 poz.
762 z pdin.zm.)

J ustawy o Radzie Ministréw z 8 sierpnia 1996 roku (t.j. Dz.U. 2012 poz. 392
z péin.zm.),

J ustawy o zwigzkach zawodowych z 23 maja 1991 roku (t.j. Dz.U. 2015 poz. 1881
z pdzn.zm.),

J ustawy o organizacjach pracodawcéw z 23 maja 1991 roku (t.j. Dz.U. 2015 poz. 2029
z péin.zm.),

. ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003
roku (t.j. Dz.U. 2018 poz. 450 z pézn.zm.).

W Regulaminie pracy Rady Ministrow, ktory wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2014
roku pojawit sie dziat 3 ,Uzgodnienia, konsultacje publiczne i opiniowanie projektu
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dokumentu rzadowego” (§31- §52). Jest to podstawa przeprowadzania konsultacji
spotecznych rzgdowych projektéw ustaw.

W przypadku konsultacji spotecznych na poziomie samorzagdowym podstawe prawng
stanowig:

o ustawa o samorzadzie gminnym z 8 marca 1990 roku (t.j. Dz.U. 2018 poz. 994),

o ustawa o samorzadzie powiatowym z 5 czerwca 1998 roku (t.j. Dz.U. 2018 poz. 995
z pézn.zm.),
o ustawa o samorzadzie wojewddzkim z 5 czerwca 1998 roku (t.j. Dz.U. 2018 poz. 913).

Na mocy ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego iwolontariacie na jednostki
samorzgdu terytorialnego natozony jest obowigzek konsultowania z organizacjami
pozarzagdowymi lub z radami pozytku publicznego (tam gdzie powstaty) projektéw aktow
prawa miejscowego w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statutowej istniejgcych lokalnie
organizacji (art. 5 ust. 5). Ustawa ta wymaga rowniez stworzenia procedur itrybu
prowadzenia konsultacji z obywatelami. Szczegétowe zasady przeprowadzania konsultacji
z mieszkancami okreslajg uchwaty rad odpowiednich jednostek samorzadu terytorialnego
(gmin, powiatéw, wojewddztw). Zasady konsultowania projektéw aktéw prawa lokalnego
z organizacjami pozarzagdowymi muszg by¢ obligatoryjnie zawarte w stosownej uchwale
organu stanowigcego jednostki samorzadu terytorialnego (art. 5 ust. 5). Ponadto zgodnie
z przepisami ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie administracja
publiczna prowadzi dziatalno$¢ publiczng w zakresie dziatan pozytku publicznego we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi partnerami (okreslonymi w ustawie
wart. 3 ust. 3) ipolega ona miedzy innymi na konsultowaniu projektéw aktéw
normatywnych (zaréwno na szczeblu rzgdowym jak i samorzgdowym). Konsultacje spoteczne
mozna prowadzi¢ réwniez na etapie prac w Parlamencie. Zaréwno Sejm jak iSenat
przewidujg w swoich regulaminach takg mozliwosé. Regulamin Sejmu w art. 34 mdéwigcym
o projektach ustaw iuchwat wust. 3 wskazuje: ,Uzasadnienie powinno przedstawiac
rowniez wyniki przeprowadzanych konsultacji oraz informowaé o przedstawionych
wariantach iopiniach, w szczegdlnosci jezeli obowigzek zasiegania takich opinii wynika
z przepisow ustawy. W wypadku komisyjnych i poselskich projektéw ustaw, w stosunku do
ktérych nie przeprowadzono konsultacji, Marszatek Sejmu przed skierowaniem do
pierwszego czytania kieruje projekt do konsultacji w trybie ina zasadach okreslonych
w odrebnych ustawach.”
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2. Kluczowe zasady partycypacji (konsultacji spotecznych)
1.Informuj i bgdZ poinformowany

Na przedstawicielach administracji publicznej spoczywa obowigzek informowania obywateli
(m.in. poprzez Biuletyn Informacji Publicznej, newslettery, strony internetowe, serwisy SMS
itp.). Jest to szczegdlnie wazne aby partnerzy spoteczni mogli efektywnie korzystac z tych
informacji

2. Angazuj sie

Ten postulat dotyczy obydwu stron dialogu. Po stronie wtadz lokalnych oznacza zwrécenie
baczniejszej uwagi na sygnaty oraz inicjatywy ptyngce ze strony mieszkancow, czy sektora
pozarzgdowego, ale przede wszystkim stworzenie jasno okreslonych i szeroko dostepnych
kanatow przeptywu informacji. Ze strony partnerow spotecznych oznacza aktywne
wspotdziatanie z instytucjami podlegtymi wtadzom lokalnym w zakresie realizacji zadan
statutowych zbieznych z zakresem kompetencji urzedu.

3.Szukaj partnerow

Jest to rozszerzenie postulatu zaangazowania o aktywnos$¢ skierowang na wspdlng
realizacje projektéw spotecznych. Inicjatywa w tym zakresie powinna wyptywac nie tylko
w ramach interakcji urzad - NGO, ale takze powinna polega¢ na angazowaniu do projektow
roznych jednostek samorzadu. Dac to moze efekt synergii pozwalajgcy na zwielokrotnienie
pozytywnego oddziatywania na srodowisko spoteczne samorzadu

4.Znajdz swojq sciezke

Aby organizacje trzeciego sektora i aktywni obywatele mogli efektywnie wspétdecydowac
o sprawach publicznych muszg tatwo dociera¢ do witadz lokalnych. Matryca partycypacji
pokazuje zatem ,sciezki dostepu” w poszczegdlnych obszarach spotecznych, pozwalajac na
unikniecie kierowania spraw do niewtasciwych kompetencyjnie wydziatdw/komaorek
organizacyjnych, atakze pokazujagc  najtatwiejsze mozliwosci  komunikowania
z odpowiedzialnymi za poszczegdlne zadania osobami/ jednostkami.

5.Dziataj systematycznie

Systematyczno$é dziatan pozwala zwiekszaé kulture partycypacji po obydwu stronach
dialogu. Cho¢ jednostkowe przyktady rozwigzan partycypacyjnych moga dawaé zadowalajgce
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efekty, to jednak dla istnienia systemu zarzadzania niezbedny jest systematyczny charakter
dziatan. Istnienie okreslonych (ale nie nadmiernie sformalizowanych) procedur, wyznaczanie
jasnych termindw, ukierunkowanie na trwato$é efektéw i wreszcie zaangazowanie sprzyjaja
dobrym rezultatom i zachecajg obywateli do wiekszej aktywnosci.

6.Monitoruj efekty

Monitoring efektéw pozwala na state doskonalenie systemu zarzadzania partycypacyjnego.
Wifadze samorzadowe dokonywac¢ powinny systematycznych przegladéow systemu
zarzadzania w celu zapewnienia jego statej przydatnosci i skutecznosci. Stuzyé temu beda
audyty wewnetrzne izewnetrzne, ale réwniez opinie zbierane na biezgco od partneréw
dialogu spotecznego.

3.Wybrane techniki i narzedzia konsultacji
Techniki- zespdt czynnosci zmierzajacych do realizacji okreslonych dziatan(celu)

Narzedzia- konkretne instrumenty pozwalajgce na  wykonanie zaplanowanych
czynnosci(dziatan)

1. Zbieranie informacji od  pracownikdw instytucji  publicznej  rdéinych
szczebli(,,zarzagdzanie poziomem ulicy”)

2. Analiza wnioskéw, opinii, sugestii zgtaszanych przez obywateli w réznych formach
3. Organizacja dni otwartych, festynéw

4. Spotkania otwarte dla mieszkancéw(w tym w otwartej przestrzeni OPEN SPACE)
5. Panel ekspertéw(metoda delficka)

6. Wieloczynnikowa analiza wptywu(przygotowanie réznych scenariuszy wraz
z szacowaniem prawdopodobienstwa mozliwych zjawisk)

7. Konsultacje internetowe(w sieci) m.in. z wykorzystaniem portali spotecznosciowych
8. Indywidualne rozmowy(wywiady) przeprowadzane wedtug ustrukturyzowanej formy
9. Badania ankietowe przeprowadzone na reprezentatywnej prébie

10. Pogtebiony, zogniskowany wywiad grupowy(grupy fokusowe)

11. Panel obywatelski(deliberatywny)
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12. Referendum lokalne
13. Spotkania konsultacyjne prowadzone metodg RADAR
14. Budzet partycypacyjny(obywatelski)
15. Warsztaty z mieszkaricami prowadzone metodga ,,burzy mézgéw”
16. Planowanie przez dyskusje
17. Inicjatywa lokalna
18. Planowanie w realu
19. Spacer przestrzenny
20. Warsztaty przysztosci(foresight obywatelski)
21. Otwarte punkty konsultacyjne
22. Geoankieta(aplikacja)
23. Sad obywatelski
24. Kawiarenka obywatelska
4. O czym bezwzglednie trzeba pamieta¢ organizujgc konsultacje?
1) Jak informowad zainteresowanych(kanaty)?
2) Gdzie przeprowadzac(w jakim miejscu)?
3) Jak przygotowac?
4) Jak przekazac¢ informacje zwrotna
5) Jak zapewni¢ udziat decydentow?
5. Kluczowe korzysci z prowadzenia konsultacji spotecznych:
1 Podejmowanie optymalnych decyzji
2 Uzyskanie poparcia spotecznego
3 Wzajemne uczenie sie
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4 Unikanie (minimalizowanie) konfliktow

5 Budowanie wizerunku otwartosci

6 Budowanie wspdétodpowiedzialnos$ci wsrédd mieszkarncow
6. Jak to robimy w Lublinie?

Matryca partycypacji oraz mapa aktywnosci to narzedzia utatwiajgce wspodtprace
mieszkancow i mieszkanek z wtadzg. Matryca wskazuje w jakich obszarach Urzad Miasta
dopuszcza mozliwos¢ wigczania mieszkarncéw i mieszkanek w procesy zarzadzania miastem.
Mapa stanowi baze danych dla wiadz miasta informujgcych w jakich obszarach oraz w jakim
zakresie mogg poszukiwac partnerow spotecznych w Lublinie. Jako dziatania traktujemy nie
tylko konsultacje spoteczne aktéw prawa miejscowego czy informowanie organizacji
pozarzadowych o planowanych konkursach, ale wszelkie formy wspodtpracy formalnej
i nieformalnej, finansowej oraz pozafinansowej. W ramach istniejacej juz wspdtpracy
wyksztatcito sie kilka modeli praktycznych, takich jak udostepnianie sal w Ratuszu,
uczestnictwo wtadz w organizowanych inicjatywach spotecznych, wspoétprowadzenie szkolen
i spotkan, biezgcy kontakt i wsparcie merytoryczne organizacji pozarzagdowych w zakresie
ram prawnych ich funkcjonowania. W toku opracowywania narzedzi, rozméw
z przedstawicielami /przedstawicielkami Urzedu Miasta Lublin ipartneréw spotecznych
okazato sie, iz informacja o tych instrumentach nie zostata uporzadkowana i w przystepny
sposéb przekazana mieszkaricom i mieszkankom miasta. Doprowadzito to do sytuacji,
w ktorej jedynie ograniczony krgg osob iorganizacji byt wstanie wsposéb sprawny
komunikowa¢é sie z urzedem. Co wiecej, zidentyfikowane zostaty rozbieznosci pomiedzy
modelami wspotpracy partneréw spotecznych z poszczegdlnymi komdrkami organizacyjnymi
UM Lublin imiejskimi jednostkami organizacyjnymi. Celem matrycy partycypacji jest
zgromadzenie w fatwo dostepnym miejscu obszaréw partycypacji i przejrzyste ukazanie
mozliwych form witgczania sie mieszkanicéw i mieszkanek Lublina w realizowanie polityki
publicznej miasta. Matryca nie posiada waloru projektujgcego, ale inwentaryzacyjny.
Zawarte w niej informacje stanowig katalog dziatan w ramach obecnie $wiadczonych ustug
przez samorzagdowg administracje publiczng. Dzieki temu nie naraza to zadnej ze stron
dialogu na rozczarowanie lub zetkniecie sie z ewentualnymi barierami. Mapa aktywnosci
natomiast odzwierciedla potencjat spoteczny miasta. Wskazuje katalog partnerow
spotecznych w odniesieniu do sektoréw, w jakich prowadzg dziatania na terenie miasta.
Zaréwno matryca partycypacji, jak i mapa aktywnosci majg charakter dynamiczny. Na
whniosek zainteresowane] osoby, organizacji badz instytucji zostang poddane aktualizacji.
Wymaga to dbatosci ze strony Urzedu Miasta o moderowanie tego procesu. Jedynie ten
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podmiot jest w stanie zagwarantowal stabilnos¢ catego systemu partycypacyjnego
zarzgdzania miastem. Matryca partycypacji oraz mapa aktywnosci nie wyczerpujg wszystkich
dziatann w zakresie partycypacji obywatelskiej prowadzonych przez partneréw spotecznych
w Lublinie. Bez ich dotychczasowych doswiadczen oraz konkretnych rozwigzan szanse
rozwoju lubelskiego systemu partycypacyjnego zarzgdzania miastem znacznie maleja.

Matryca partycypacji zawiera liste ustug publicznych swiadczonych przez samorzad gminny
(kolumna “Obszary”) oraz instrumenty partycypacji stosowane w ramach tych ustug (wiersz
“Zakresy”). Zaréwno obszary, jak i zakresy stanowig katalog otwarty. Obszary zostaty
wybrane wg dziatéw budzetu miasta idostosowane do zakresu kompetencyjnego
poszczegblnych komérek organizacyjnych i miejskich jednostek organizacyjnych. Kazdemu
z obszaréw odpowiada kluczowy dla niego wydziat/miejska jednostka organizacyjna. Pola
krzyzowe wskazujg w jaki sposéb mieszkaniec i mieszkanka Lublina mogg witgczy¢ sie
w dany obszar funkcjonowania miasta.

Mapa aktywnosci Mapa  jest narzedziem, ktére pozwala lubelskim organizacjom
pozarzagdowym okresli¢ w jakich obszarach ijakimi metodami chcg wspodtpracowac
z Urzedem Miasta. Dzieki upublicznieniu tych danych Urzad i jego wydziaty moga z tatwoscia
dotrze¢ do kompetentnych, zainteresowanych odbiorcéw/odbiorczyn. Mapa jest dziataniem
podlegajgcym ciggtemu uzupetnianiu, gdyz lll sektor tworzg ludzie, ktérzy nie sg, tak jak
instytucje publiczne, zobowigzani do dziatania tylko wramach prawa, czy wedtug
okreslonych procedur. Organizacje pozarzgdowe sg dynamiczne, elastyczne izmienne.
Mapa, poprzez swojg konstrukcje, nie narzuca im wilu obszarach mogg byé obecni, ani
jakimi metodami chcg wspdétpracowaé z UM Lublin.

7. Lubelskie dobre praktyki w zakresie partycypac;ji

NaprawmyTO! to przygotowany oddolnie, przez grupe polskich organizacji spotecznych,
internetowy system zgtaszania drobnych usterek w przestrzeni. Jednak jego istotg nie jest
tylko gromadzenie zgtoszen, ale zaangazowanie w prace naprawcze odpowiednich
jednostek. Czyli zgtoszenie nie trafia w prdznie, ale do adresata/adresatki, ktory ma
kompetencje, by danej rzeczy nadaé bieg. Osoba, ktdora zauwaza usterke, zamiast gromadzic¢
frustracje, moze zaznaczy¢ ja3 na mapie najlepiej dodajgc zdjecie. Instytucja, ktdra
odpowiada za dany obszar automatycznie odbiera zgtoszenie. Kazda osoba moze tez
skomentowaé zgtoszenie czy dopytaé¢ autora/ autorke o szczegdty. Komunikacja jest
dwustronna. System NaprawmyTo! opiera sie na wspodtpracy, zaufaniu, dobrej woli. Po obu
stronach. Bez tego nie da sie wspdlnie dziata¢ na rzecz Lublina. Istotg NaprawmyTo! jest
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takze fakt, ze system jest odformalizowany, nie ma termindw, procedur, odwotan. Za jego
pomocg nie mozna walczy¢ — mozna jedynie wspotpracowac.

Program Aktywnosci Samorzadowej. Filarem metodyki Programu Aktywnosci
Samorzgdowej jest opracowana przez zespdt ekspertéw (samorzgdowcow, analitykow,
socjologdéw ispecjalistow ds. zarzadzania administracja publiczng) matryca PAS,
umozliwiajgca zestawienie relacji pomiedzy obszarami jakosci zycia (szczegdlnie waznymi dla
takich jak np. bezpieczenstwo, komunikacja publiczna czy dostep do infrastruktury
sportowej), a katalogiem ustug publicznych (zadan samorzaddéw wynikajgcych z przepiséw
prawa). Tak opracowana macierz stuzy do wskazania obszaréw ustug wymagajacych
interwencji i zmian. Formg selekc;ji jest zastosowanie ankiet publicznych (wraz z okresleniem
wskaznikéw i przypisanych im wag) oraz wskazanie priorytetdw mieszkancow za pomoca
warsztatéw prowadzonych metodg RADAR. Zestawienie informacji z tych dwéch Zrddet, tj.
statycznej ankiety i interaktywnych spotkarn RADAR pozwoli na uzyskanie przez samorzady
wiedzy w zakresie potrzeb ipreferencji mieszkancow. W praktyce sekwencja dziatan
przedstawia sie nastepujgco. Elementem inicjujgcym jest powotanie w poszczegdlnych
urzedach zespotdw ds. monitorowania sktadajgcych sie z urzednikéw. Urzednicy ci sg
przeszkoleni w zakresie funkcjonowania systemu monitorowania oraz zbierania danych
i dokonywania ich interpretacji, atakze wobszarze funkcjonowania systemu
informatycznego (portalu PAS). Nastepnie odbywa sie rekrutacja uczestnikdw spotkan
RADAR. Dobdr uczestnikéw spotkarn RADAR-owych dokonywany jest przy zapewnieniu zasad
reprezentatywnosci. Zastosowanie metody RADAR gwarantuje dwie podstawowe korzysci:
ustalenie listy priorytetdw i akceptacje uczestnikdow spotkania dla ich wyboru, czyli uzyskanie
konsensusu w tym zakresie. Stosowanie metody RADAR jest optymalnym narzedziem
zgtaszania opinii iproblemédw w trakcie deliberatywnej dyskusji prowadzone] przez
mieszkacow, a nastepnie dokonywania wyboru najwazniejszych — poprzez mechanizm
gfosowania. System monitorowania zaktada zorganizowanie trzech spotkarht RADAR-owych.

W wyniku pierwszego spotkania RADAR uczestnicy korzystajgc z matrycy PAS wskazuja
priorytetowe obszary, w ktérych ustugi publiczne wymagajg interwencji. Na bazie tych
wskazan powstaje ankieta publiczna rozestana do reprezentatywnej grupy respondentéw.
W spotkaniu pierwszym oprdécz mieszkaicdw uczestniczg cztonkowie zespotdw
monitorujgcych badZz inni pracownicy urzeddéw. Ich udziat w spotkaniu petni funkcje
sygnalizacyjng, gdyz zapoznajg sie z artykutowanymi przez mieszkancéw bolgczkami
i opiniami ,,z pierwszej reki”. Spotkanie w ramach RADAR-u nr 2 ma miejsce po otrzymaniu
wynikéw ankiety publicznej (o ktérych mowa powyzej) i w jego trakcie wypracowana zostaje
wspolnie przez mieszkancow i urzednikéw priorytetowa lista inicjatyw, bedgca nastepstwem
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oczekiwan iaspiracji mieszkancéw. Na tym etapie zgtaszane sg takie propozycje
pracownikéw urzedu, sklasyfikowane w ramach Banku Nowych ldei Samorzadowych, ktéry
bedzie dostepny na portalu PAS (drugi element systemu, o ktérym mowa ponizej). Zgtaszane
rozwigzanie jest przejawem irozwinieciem modelowego elementu zarzadzania
partycypacyjnego — tzw. ,zarzadzania poziomem ulicy”. Zasada ta zwraca uwage na fakt, ze
mnostwo rozwigzan innowacyjnych zgtaszanych jest nie tylko przez mieszkancow, ale takze
przez aktywnych pracownikéw. Wynika to z faktu, iz pomysty te sg pochodng doswiadczenia
zawodowego i zaangazowania w sprawy lokalne. Po tym spotkaniu przeprowadzone zostaje
tzw. Studium Celowosci, w ramach ktérego urzednicy (kadra kierownicza, zaproszeni doradcy
i eksperci oraz pracownicy odpowiedzialni za dany obszar) dokonujg weryfikacji zgtoszonych
inicjatyw pod katem aspektéow formalnoprawnych i mozliwosci budzetowych, a takze ich
racjonalnosci. Na tym etapie odbywajg sie rowniez uzgodnienia miedzy komdrkami
organizacyjnymi urzedu (tzw. uzgodnienia miedzywydziatowe). Uwagi do zakresu i tresci
Studium Celowosci zgtaszajg takze mieszkaricy na portalu PAS. Dokonuje sie tego za pomocg
Karty Oceny Inicjatyw zamieszczonej na tym portalu oraz dostepnej w urzedzie. Ostatnim
elementem Studium Celowosci jest wybér inicjatyw do fazy Studium Wykonalnosci — czyli
precyzyjnej analizy celu, sposobu wykonania, mierzenia efektéw oraz kosztéw
poszczegdblnych inicjatyw. Koncowa fazg Studium Wykonalnosci jest rekomendowanie przez
sporzadzajgcych go urzednikéw przedstawionych propozycji inicjatyw do fazy realizacji.
Wodwczas przybierajg one posta¢ konkretnych rozwigzan, np. nowej lub zmodyfikowanej
ustugi publicznej. Po ostatniej fazie Studium Wykonalnosci ma miejsce etap decyzji
strategicznej, podejmowanej przez lokalnego decydenta samorzadowego (czyli Woijta,
Burmistrza, Prezydenta, Staroste), wynikajgcej z jego priorytetdw w zarzadzaniu i formalne;j
odpowiedzialnosci. Nastepnym krokiem w systemie jest zorganizowanie trzeciego spotkania
RADAR. W jego ramach zaprezentowane zostajg mieszkaricom przez decydentéw lokalnych
propozycje konkretnych rozwigzan, ktére stanowia odpowiedZ na zgtaszane problemy
wskazane w ankiecie publicznej, liscie inicjatyw oraz w ramach statej dyskusji na portalu PAS.
Sq takze nastepstwem Studium Celowosci i Wykonalnosci wzbogaconym o pomysty i sugestie
urzednikdw w ramach Banku Nowych Inicjatyw Samorzadowych. Ostatnie spotkanie RADAR
ma jednoczesnie charakter inicjowania nowych obszaréw interwencji i zmian. Metodyka
systemu zaktada zorganizowanie minimum trzech spotkan RADAR o opisanym charakterze.
Niemniej jednak zawsze, na wniosek grup zainteresowanych, moze odby¢ sie wieksza ich
liczba. Wszelkie dziatania w ramach systemu sprzezone s3 zlogikg roku budzetowego.
Dziatania w ramach projektu powtarzajg sie w kolejnych latach. Zaproponowane dziatania
wedtug filozofii i metody nowego systemu monitorowania (PAS) prowadzg do statej
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modyfikacji formy, charakteru izakresu dziatan wramach katalogu ustug publicznych
odzwierciedlajgcych potrzeby i aspiracje spotecznosci lokalne;.

Wspotpraca miasta Lublin z trzecim sektorem Wspdtpraca samorzadu z organizacjami
pozarzagdowymi jest jednym zfilaréw prawidtowo prowadzonego procesu partycypacji
publicznej. Rolg samorzagdu w budowaniu modelu wspdtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi jest dostosowanie regut zapisanych w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, obowigzujgcych wszystkie samorzady w Polsce, do warunkéw
lokalnych oraz przygotowanie trwatych fundamentéw pod wspodtprace. Celem gtdwnym we
wzajemnej wspofpracy jest budowa relacji opartych na obustronnym zaufaniu co do intencji
dziatan idobrej woli, jaka za nimi stoi oraz otwarto$¢ na dzielenie sie informacjami
i konsultowanie wzajemnych zamierzen czy planéw. Cele te przyswiecajg dziataniom
urzednikédw iurzedniczek odpowiedzialnych za polityke miasta wzgledem Il sektora.
Dziatania w zakresie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi podejmowane przez Urzad
powinny byé postrzegane i oceniane z punktu widzenia ich realizacji. Wspotprace miasta
z organizacjami pozarzagdowymi mozna podzieli¢ na czes¢ finansowg i pozafinasowa.

Do wspoétpracy finansowej zaliczymy:
@®system otwartych konkurséw ofert ogtaszanych przez Prezydenta Miasta Lublin;

€ dofinansowanie badz finansowanie realizacji zadan publicznych przez organizacje
pozarzagdowe w trybie pozakonkursowym w mysl art. 19a ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie czyli tzw. mate granty;

@®uzyczanie badZ wynajmowanie na zasadach preferencyjnych lokali. W ramach wspdtpracy
pozafinansowej w przypadku miasta Lublin wyrdznimy przede wszystkim:

@ konsultacje aktéw prawa miejscowego oraz innych kluczowych uchwat z organizacjami
pozarzagdowymi;

@udzielanie patronatéw Prezydenta Miasta Lublin nad poszczegdlnymi dziataniami NGO;
@®wsparcie w poszukiwaniu partneréw zagranicznych do wspoétpracy;

@ funkcjonowanie ciat doradczych iopiniodawczych wtym Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego Miasta Lublin;

¥ promocja wydarzen przygotowanych przez organizacje pozarzgdowe oraz promocja przez
organizacje pozarzgdowe wydarzen przygotowywanych przez miasto.
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Wspotpraca finansowa. Naczelng zasadg przy przekazywaniu S$rodkéw organizacjom
pozarzgdowym przez samorzad jest to, ze s3 one wydatkowane na realizacje zadan wtasnych
samorzadu. Samorzad, z puli zadan ktére ma do zrealizowania, wybiera te, ktére mogg by¢
efektywniej zrealizowane przez organizacje pozarzadowe. Srodki finansowe trafiajagce do
organizacji pozarzgdowych w przewazajgcej czesci sg rozdysponowywane w ramach systemu
otwartych konkurséw ofert. Obecnie w Lublinie ogtoszenia o konkursach pojawiajg sie od
poczatku grudnia roku poprzedzajacego realizacje zadania. Ogtoszenie jest publikowane co
najmniej przez 21 dni. Jest to czas na przygotowanie odpowiedniej oferty przez organizacje.
Nastepnie, po uptynieciu wyznaczonego w ogtoszeniu terminu, oferty poddawane sg ocenie
formalnej przez specjalng komisje powotywang przez Prezydenta Miasta Lublin. Po ocenie
formalnej komisja konkursowa zbiera sie ponownie, aby oceni¢ oferte merytorycznie.
Komisja stosuje 6 kryteriéw oceny, przyznajac okreslone wartosci punktowe:

®mozliwosé realizacji zadania publicznego przez oferenta — od 0 do 20 punktéw.

¥ proponowana jakos¢ wykonania zadania i kwalifikacje oséb, przy udziale ktérych oferent
bedzie realizowat zadanie — od 0 do 35 punktdw.

@ przedstawiona kalkulacja kosztow realizacji zadania, w tym w odniesieniu do jego zakresu
rzeczowego — od 0 do 15 punktéw.

@ wysokos¢ planowanego przez oferenta udziatu s$rodkéw finansowych wtasnych lub
srodkéw pochodzacych z innych Zrédet na realizacje zadania —od 0 do 10 punktow.

@ planowany przez oferenta wktad rzeczowy, osobowy, w tym $wiadczenia wolontariuszy
i praca spoteczna cztonkéw — od 0 do 10 punktéw.

@ ocena realizacji zadan publicznych, w przypadku organizacji, ktére w latach poprzednich
realizowaty zlecone zadania publiczne, wtym rzetelnosSci iterminowosci oraz sposobu
rozliczenia $Srodkédw otrzymanych na realizacje zadann — od 0 do 10 punktéw.

Maksymalnie oferta moze uzyska¢ 100 punktéw. Po ocenie wszystkich ofert sporzgdzany
jest protokdt z prac komisji, ktéry wraz z rekomendowanymi kwotami trafia do Prezydenta
Miasta Lublin. Ostatecznego wyboru, na podstawie rekomendacji komisji, dokonuje
Prezydent. Dofinansowanie mogg uzyska¢ tylko oferty, ktdére w ocenie merytorycznej
uzyskaty co najmniej 65 punktéw. Ogtoszenie wynikéw oceny ofert publikowane jest w tym
samym miejscu co ogtoszenie konkursowe. Tryb konkursowy przewiduje ocene ofert przez
komisje konkursowg. Dla organizacji pozarzagdowych bardzo istotng sprawg jest fakt
obowigzkowego uczestniczenia w pracach takiej komisji oséb zgtoszonych przez nie. Za prace
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w komisji nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie ani dieta. W opisanym powyzej trybie
rozdysponowywana jest wiekszo$¢ srodkow, jakie Gmina Lublin przekazuje na realizacje
zadan organizacjom pozarzagdowym. Istnieje takze mozliwos¢ pozyskania przez NGO $rodkdw
w trybie pozakonkursowym. Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
w art. 19a dopuszcza, aby samorzad przekazywat srodki bez konkursu, ale pod pewnymi
warunkami. Po pierwsze, organizacja musi wystepowac o dofinansowanie lub sfinansowanie
zadania publicznego w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty 10 000 zt. Po drugie, zadanie
publiczne ma zostaé realizowane w okresie nie dtuzszym niz 90 dni. Dodatkowo, ustawa
okresla, ze tgczna kwota srodkédw pozyskanych przez jedng organizacje w jednym roku
budzetowym w tym trybie nie moze by¢ wieksza niz 20 000 zt. Samorzad pomijajac konkurs
moze rozdysponowal w ciggu roku budzetowego nie wiecej niz 20% sumy S$rodkoéw
przekazywanych organizacjom pozarzgdowym. Organizacja chcgca skorzystaé z tej procedury
sktada swojg oferte na druku takim samym, jak w przypadku konkursu. Oferta ta sktadana
jest do Prezydenta Miasta Lublin. To on, oceniajgc celowo$¢ realizacji takiego zadania w tym
trybie, podejmuje decyzje o przekazaniu lub nieprzekazaniu srodkéw. Jesli oferta spotka sie
z pozytywng oceng Prezydenta, to jest publikowana w ciggu 7 dni od wptyniecia do Urzedu
Miasta Lublin m.in. w Biuletynie Informacji Publicznej w tym samym miejscu co ogtoszenia
konkursowe. Nastepnie kazdy moze w terminie 7 dni zgtosi¢ swoje uwagi do oferty.
Ostateczna decyzja Prezydenta podejmowana jest po zapoznaniu sie z uwagami.

Wspotpraca pozafinansowa. Podstawowg formg wspotpracy pozafinansowej prowadzong
przez Gmine Lublin sg konsultacje zorganizacjami pozarzadowymi dokumentow
strategicznych, aktéw prawa miejscowego dotyczgcych zakresu dziatania organizacji oraz
innych, istotnych z punktu widzenia Ill sektora, dokumentéw. Uwagi zebrane w trakcie
konsultacji sg analizowane przez odpowiednie komérki Urzedu a nastepnie jest
przygotowywana informacja zwrotna mdwigca o tym ktére ze zgtoszonych spraw zostaty
uwzglednione, a ktdre nie.

Z obserwacji codziennych relacji wiadz Lublina z organizacjami pozarzgdowymi nalezy
zauwazy¢, ze niezwykle istotnym przyktadem wspoétpracy pozafinansowej jest udzielanie
Patronatéw Prezydenta Miasta Lublin nad konkretnymi akcjami. Patronat taki nie wigze sie
z przekazywaniem $rodkéw. Ma on znaczenie gtéwnie symboliczne i prestizowe. Kolejnym
przyktadem wspodtpracy jest pomoc w kontaktach miedzynarodowych, w szczegdlnosci
pomiedzy organizacjami z miast partnerskich Lublina. W Urzedzie Miasta Lublin funkcjonuje
Biuro Partycypacji Spotecznej, z ktérym chetnie kontaktujg sie organizacje spoteczne
poszukujgce partneréw (Biuro jest takze punktem kontaktowym dla organizacji
pozarzagdowych dziatajgcych w naszych miastach partnerskich).

LIDER PROJEKTU
Wojewoddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU

Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewddztwo
Podkarpackie Lubelskie Podlaskie Swietokrzyskie Mazowieckie




Eﬂ?gug‘zsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
pej - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

8.Interesujace i przydatne strony:

wWww.przepisnaulice.pzr.org.pl

www.konsultujemy.com/blog

www. partycypacjaobywatelska.pl

www.kanonkonsultacji.pl

www.dobrepraktyki.pl

Zrodta :

v Piotr Choro$, Pawet Prokop, Kinga Kulik, Marcin Stachyra, Podrecznik Zarzgdzania
Partycypacyjnego

v' Dr Andrzej Ferens, Piotr Drzewiniski, Maciej Olejnik, Aktywne narzedzia i techniki
prowadzenia konsultacji

v' Joanna Woiniczko, Konsultacje spoteczne jako narzedzie partycypacji publicznej,
Biuro Analiz Dokumentacji i Korespondencji, Kancelaria Senatu

Zatacznik:

v' Matryca Partycypacji
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