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WSPOLPRACA PARTNERSKIEGO ZESPOLU KOOPERAC]I (PZK)
Z RODZINA W MODELU KOOPERAC]I W GMINACH WIEJSKICH

MIEJSCE i OKRES
WSPOLPRACY

Gmina: wiejska, wojewddztwo: lubelskie
Okres wspélpracy z rodzing: 13 miesiecy, pazdziernik 2019r. - listopad 2020r.

SKEAD PZK
WSPOLPRACUJACY
Z RODZINA

Gminny O$rodek Pomocy Spoteczne;.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.
Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna.
Powiatowy Urzad Pracy.

Gminny Dom Kultury.

Szkota Podstawowa.

Przedstawiciel Rady Powiatu

. Parafia Rzymsko - Katolicka.

© N WD

PODSTAWA
OPRACOWANIA

Dokumenty dotyczace wspodtpracy:

Karta Oczekiwan (pazdziernik 2019),

Indywidualny Plan Wspétpracy (IPW) i jego aktualizacje,

Whioski z warsztatu diagnostycznego, monitorujacego i ewaluacyjnego z Rodzing,
Dane z superwizji.

Informacje zwrotne, ewaluacja wspdtpracy przez PZK.

DECYZJA 0 WSPOLPRACY W MODELU

UZASADNIENIE

Przedstawiciel GOPS zglosit rodzine do wspélpracy, w zwigzku z wyczerpaniem|
mozliwosci wsparcia przez instytucje. Rodzice znajdowali sie w wieloletnim konflikcie. Na
poczatku wspéipracy, to Matka wyznaczata realne cele i prébowata angazowaé wszystkie
mozliwe sity na rzecz dobra rodziny. Uswiadomione potrzeby to wsparcie na rynku pracy, w|
pozyskiwaniu warto$ciowych zaje¢ edukacyjnych dla dzieci, potrzeba budowania relacji
rodzinnych np. wokét stotu rodzinnego, domowych rytuatéw, codziennych wspdlnych
czynno$ci dla wzmocnienia poczucia wiezi i poziomu bezpieczenstwa dzieci.

MOCNE STRONY
IZASOBY

RODZINA:

— wyrazona gotowos¢ wspotpracy z PZK,

— $wiadomos$¢ mocnych stron i konstruktywne dazenie do zmiany,

— wsparcie i pomoc ze strony dzieci,

— dzieci w wieku szkolnym zdeterminowane w osiggnieciu sukcesu, w szczegolnosci
edukacyjnego.

PARTNERSKI ZESPOL. KOOPERAC]I:

— interdyscyplinarny zespot,

— sie¢ kontaktdw - terapeuci,

— wysoka elastyczno$¢ czlonkéw zespotu i gotowos¢ do zmian w zakresie zaloZonych
celow,

— determinacja w osiggnieciu realnej zmiany rodziny,

— traktowanie rodziny w spos6b partnerski,
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WSKAZANE PRZEZ RODZINE:
POTRZEBY DZIECI:

— aktywno$¢ fizyczna, poprzez aktywno$¢ w basenie i nauke ptywania.
DOROSLYCH:
— wzmochienie umiejetno$ci opiekunczo - wychowaweczych i pelnienia rél rodzinnych,
— wsparcie spoteczne,
— edukacja w obszarze zdrowia, higieny osobistej i otoczenia (przestrzeni),
bezpieczenstwa,
— aktywizacja spoteczna.
OKRESLONE PRZEZ PZK:
— utrzymywanie atmosfery otwartoSci na poszukiwanie najlepszego rozwigzania,
uciekanie od rutynowego dziatania w ramach reprezentowanych instytucji,
— zwiekszenie samodzielno$ci rodziny,
— mozliwo$¢ wykorzystania osiggnie¢ rodziny jako zasobu do zmiany w zyciu innych,
— poszukiwania mozliwo$ci zatrudnienia w przedsiebiorstwach ekonomii spoteczne;j
dla oséb poszukujacych zmiany w zyciu.
OGOLNY PRZEBIEG WSPOLPRACY Z RODZINA

Rodzina przystepujac do wsparcia przez PZK znajdowata sie w wieloletnim konflikcie. Matka dostrzegta
potrzebe terapii rodzinnej, cho¢ nie wierzyta w jej skuteczno$¢, gdyz w przeszitosci podejmowano bezskutecznie takie
proby. Proces rozpadu relacji matzenskich doszedt do takiego momentu, ze matka i dzieci definiowali siebie jako
rodzine niepeing, z dlugotrwatym konfliktem. Matka podejmowata préby aktywno$ci zawodowej na stazach nawet
kosztem utraty czesci finansowego wsparcia socjalnego. Dzieci mialy potrzebe wspierania ich rozwoju i talentéw. Na
poziomie PZK wsparcie rodziny odbywato sie w szczegdlno$ci poprzez: wspéiprace ze szkola, rozwijanie talentéw
artystycznych dzieci w GOK oraz poszukiwanie zatrudnienia przez matke przy wsparciu PUP. Wsparcie rodziny
zaowocowato pogodzeniem sie rodzicow, odnalezieniem roél wszystkich jej cztonkéw w tym gtéwnie zgodnym wsparciu
dzieci w rozwoju. Rodzina nadal wspotpracuje z GOPS.

SZCZEGOLOWY PRZEBIEG WSPOLPRACY Z RODZINA

1. DIAGNOZOWANIE WIELOWYMIAROWE

Przeprowadzono wywiad $rodowiskowy (pracownik socjalny). Pierwszy warsztat diagnostyczny: praca
genogramem, zebranie oczekiwan samych rodzin i stuzb, zaprezentowanie listy aktywnosci i ustug, wstepne
planowanie dziatan do kontraktu, techniki PSR. Podczas 2 warsztatu odbyta sie: diagnoza aktualnej sytuacji Rodziny
(m.in. skalowanie), wykorzystano elementy metodologii modelu Canvas. Podczas warsztatéw diagnostycznych, rodzina
zdeklarowata swoje zaangazowanie w prace na rzecz innych mieszkancéw gminy, w szczegélno$ci rodzin
wielopokoleniowych i niepelnych. Warte podkre$lenia jest to, iz dzieci zglosily konieczno§¢ wspierania i rozwijania
talentéw w ubogich rodzinach. W trakcie ostatniego warsztatu zostaty wykorzystane takze elementy (PSR).

2. PRACOWNIK KLUCZOWY I JEGO ROLA

Pracownikiem kluczowym Rodziny zostat przez nig wybrany asystent rodziny. Wspotpraca odbywata sie na
wielu ptaszczyznach: wsparcie edukacyjne dzieci, aktywizacja zawodowa matki, wzmocnienie poczucia wspdélnoty
rodziny. Z pracownikiem kluczowym systematycznie wspoétpracowat superwizor koncentrujac sie na mocnych stronach
Rodziny, majac na uwadze zatoZone cele i biezaca sytuacje.

3. INDYWIDUALNY PLAN WSPOLPRACY (IPW)

CELE CEL A - RELACJE RODZINNE I ZDROWE ODZYWANIE

WSPOEPRACY | g1 5 _ pRACA ZAWODOWA
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CEL C - FUNKCJE OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZE RODZICOW
CELA OCENA NA SKALI
RELACJE RODZINNE OEEE?/ 1 2 )3( * > 6 7 )?I K 10
IZ.DROWE 2019 2020
ODZYWIANIE

Aktualna |[Wskazano 3:

X.2019 Otwarto$¢ Matki i mtodszego rodzenstwa na zmiany i przyjecie wsparcia, (widzg
konieczno$¢ przeorganizowania sposobu zywienia w rodzinie).

Planowana [Wskazano 8:

X1.2020 Wypracowanie umiejetno$ci spedzania wspdlnie czasu, wiedzy z zakresu
prowadzenia zdrowego trybu zycia przez wszystkich cztonkéw rodziny oraz
zwiekszenie aktywnoSci fizycznej. Zorganizowanie warsztatow zdrowego zywienia,
wyjs¢ na basen, terapii rodzinnej. Nabycie nowych nawykéw wspolnego
przygotowania zdrowych, pozywnych i nie drogich positkéw, spedzania wspdlnie
czasu przy stole podczas positkéw.

Osiagnieta [Wskazano 8:
X1.2020 Osiagnieto zatoZony plan.
CELE SZCZEGOLOWE: ZAANGAZOWANE ZAPLANOWANO|ZREALIZOWANO
INSTYTUCJE/osoby
— (¢wiczenia na basenie i nauka| Dzieci, asystent rodziny TAK TAK
plywania
— wzmocnienie samodzielnego Rodzina, psycholog TAK TAK
funkcjonowania w rodzinie
— modelowanie zachowan i rél Rodzina, psycholog TAK TAK
konstruktywnych w
relacjach rodzinnych
— zapewnienie niedostepnych Rodzina, psycholog, TAK TAK
w gminie ustug terapii psychoterapeuta
rodzinnej/psychoterapii
poradnictwa rodzinnego
— regularny udziat Dzieci, szkota TAK TAK
w pozalekcyjnych formach
sportowo - rekreacyjnych
CELB OCENA NA SKALI
OCENA/ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
PRACA ZAWODOWA CZAS X Osiagni |Planowa|
2019 eta na
X1 X1
2020 | 2020

Aktualna Wskazano 3:

Samodzielne proby zdobycia zatrudnienia przez Matke poprzez staze i prace

X.2019 dorywcze (zatrudnienia krétkotrwate i niestabilne).
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Planowana [Wskazano 6:
X1.2020 Stabilizacja zawodowa Matki w postaci umowy o prace, wsparcie w znalezieniu
i zatrudnienia.
Osiagnieta [Wskazano 5:
X1.2020 Osiagnieto czeSciowo zatozony plan - z przyczyn pandemii kobieta utracita podjetq|
' praca.
s ZAANGAZOWANE
CELE SZCZEGOLOWE: ZAPLANOWANO |ZREALIZOWANO
INSTYTUCJE
- athVYIZZ:lC]a zawodowa PUP TAK NIE
matki
CELC OCENA NA SKALI
OCENA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
FUNKCJE /
5 CZAS X XI
OPIEKUNCZO - 2019 2020
WYCHOWAWCZE
RODZICOW
Aktualna [Wskazano 5:
X.2019 |Obowiazki rodzicielskie spoczywaja na Matce, (dobrze zajmuje sie dzie¢mi).
Planowana [Wskazano 8:
X1.2020 [Wsparcie rodziny w ustaleniu zasad wspotpracy dotyczacych opieki nad dzie¢mi.

Osiagnieta

Wskazano 8:

Osiagnieto zatozony plan. Dodatkowym efektem jest pojednanie rodzicéw po

X1.2020 [wieloletnim Kkonflikcie destrukcyjnie wplywajacym na relacje rodzinne i role
matzonkow.
ZAANGAZOWANE
CELE SZCZEGOLOWE: INSTYTUCJE/OSOBY ZAPLANOWANO|ZREALIZOWANO
— budowanie pozytywnego GOPS TAK TAK
wizerunku rodzicéw wsrod
dzieci
— budowania relacji szacunku i Poradnia TAK TAK
mito$ci pomiedzy cztonkami
rodziny
— zwiekszenia poczucia Psychoterapeuta TAK TAK
wlasnej wartoSci przez
udziat w warsztatach ,stét
taczy rodzine”.

4. EMPOWERMENT W REALIZACJI WSPOELPRACY

Rodzina uczestniczyla we wszystkich warsztatach, byta w stalym kontakcie z animatorami i poszczegdlnymi

czlonkami PZK. Rodzina zostala angazowana w szkicowanie pomystéw na wspieranie innych w Kkryzysie, rodzin
wielopokoleniowych, niepelnych oraz z dzieémi zdolnymi. Wiaczata sie w dziatania spoleczne skierowane do
spoteczno$ci lokalnej. Czlonkowie rodziny, w szczegdélnoéci matka aktywnie dazyla do zmiany swojej sytuacji
zawodowe;.

5. KONTYNUACJA WSPARCIA
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Matka podjeta zatrudnienie, jednak z powodu pandemii zatrudnienie ustato. Cztonkowie PZK angazujg sie w
poszukiwaniu statego zatrudnienia dla kobiety. Analizowane sa dostepne ustugi spoteczne na terenie powiatu pod
katem mozliwosci tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej dajacych mozliwosci zatrudnienia socjalnego.

6. EFEKTY PODJETYCH DZIALAN

Rodzina przeszta nieoczekiwany proces pojednania rodzicéw, co pozytywnie wplynelo na poprawe
funkcjonowania wszystkich jej cztonkéw. Wzrést poziom samooceny dzieci, ktére chetnie spedzaja czas wolny w domu.
Sg aktywne i §wiadome rozwoju. Rodzina doszta do przekonania, Ze réwniez jej cztonkowie moga wspomagac innych,
Nastapit proces odwracania sie od porazek i zbudowana zostala $wiadomo$¢ znaczenia pozytywnych zmian.
Czlonkowie PZK odczuwajq satysfakcje z realizacji Sciezki wsparcia zaplanowanej w Modelu. Wéréd cztonkéw PZK
zaczelo panowac przekonanie, ze kazdy sukces wspdlnego planowania, realizacji zmiany staje sie zasobem.

PODSUMOWANIE WSPOLPRACY PZK

Pojednanie rodzicéw tej Rodziny stato sie dowodem skuteczno$ci dzialania w nieduzej w koticu spotecznoéci.
Efekt wspétdziatania zaskoczyt samych zaangazowanych, ale takze, a moze przede wszystkim cztonkéw PZK. Pozostaje
ws$rod nich niedosyt zakoniczenia pracy nad testowaniem Modelu, spowodowany zamknieciem formalnym tego etapu
wspbipracy, ktéry zakonczyt sie sukcesem. Wedtug wstepnych informacji dotychczas zaangazowanych oséb i instytucji
wynika, iz praca Modelem bedzie kontynuowana.

INFORMACIJE ZWROTNE

KOMENTARZ Dostrzegam wieksza efektywnosc pracy oraz dodatkowe niespodziewane jej efekty; jakim byto
PRACOWNIKA faktyczne pogodzenie sie matzonkow tkwigcych w wieloletnim sporze.
KLUCZOWEGO

Warto podkresiac i uswiadamia¢ na kazdym kroku czionkom PZK, Ze rodziny w procesie
KOMENTARZ DORADCY|pozytywnych zmian staja sie zasobem dla PZK, a wnioski z podjetych dziatan moga byc¢
wykorzystane w dalszej pracy z innymi potrzebujacymi.




